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Cislo smlouvy

Smlouva

o dodavce pitné vody z veiejného vodovodu a odvadéni odpadnich vod
uzaviena dle zak. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a provadéci vyhlasky ¢. 428/2001 Sb., v platném znéni

I. Smluvni strany

Vlastnik vodovodt a kanalizace:

Provozovatel: Vykonem povinnosti a prav vlastnika vodovodu a kanalizace je na z&kladé smlouvy o provozovani zmocnéna provozni spolecnost:

INSTA CZ s.r.o., Jeremenkova 1142/42, 772 00 Olomouc

zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostravé v oddile C, vlozce 15855, jednajici: Vladimirem Erbenem - jednatelem spole¢nosti, ICO: 25374311,
DIC: CZ25374311, bankovni spojeni: CSOB a.s., €. uctu: 102 607 276 / 0300, e-mail: insta@insta.cz, DS: k5ch84i, web: www.instavoda.cz, tel: 582 347 522.

Vlastnik nemovitosti / pripojky - odbératel

Pfijmeni, jméno, titul / firma nazev

Datum narozeni IC: DIC: (vyplni pouze platce DPH)

Adresa trvalého bydlisté / sidla firmy

PSC Obec Ulice ¢islo popisné/parcelni

Kontaktni informace:cicfon e-mail Bankovni spojeni /
Adresa pro zasilani pisemnosti /faktur/ ypiite pouze v pripads odiisnosti adresy trvalého bydlisté / sidla firmy, v jiném pripadé proskrtnéte)

Pfijmeni, jméno, titul / firma nazev

Datum narozeni IC: DIC: (vyplIni pouze platce DPH)
PsC Obec Ulice ¢islo popisné/parcelni
Kontaktni informace:cicfon e-mail Bankovni spojeni /

Identifikace odbérného mista (pfipojené nemovitosti) — adresa odbéru

PSC Obec Ulice Cislo popisné/parcelni

Pocet trvale piipojenych osob pro dodavku vody a/nebo odvadéni odpadnich vod - uved'te —

Umisténi méfidla (vodoméru) na vodovodni piipojce: [18achta - [Isklep - [Ichodba - [Itechnicka mistnost - [1jiné (uvedte)

Uziti vody z vefejného vodovodu pro: [Idomacnost - [Ipodnikani - [Irekreacni objekt - [1zahrada - [ jiné (edte)

Vlastni zdroj vody (napf. studna, vrt atd.). [lano - [Ine. Spotieba na vlastnim zdroji (studna) je méfena vodomérem [lano - [Ine

UZiti vody z vlastniho zdroje pro: [Idoméacnost - [Ipodnikani - [Irekreacni objekt - [1zahrada - [1jiné (wedte)

Odvadéni odpadnich vod do kanalizace: [1ano - [Ine. Odpadni vody jsou likvidovany: [1septik - [Ivjvoz fekalnim vozem - [ljiné(uvedte)
Odbératel vypousti do vefejné kanalizace odpadni vody:

a) [] pouze vodu dodanou vodovodem b) [ pouze vodu z jiného zdroje (napf. studna) ¢) [vodu dodanou vodovodem i vodu z jiného zdroje

Il. Pfedmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je Uprava vztahd, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem pii dodavce pitné vody [ odvadéni odpadnich vod [

lll. Platebni podminky, zplsob fakturace a plateb, doru¢ovani

Platby vodného a stoéného se uskute&fiuji zalohové formou pravidelnych plateb. Cetnost zaloh ro¢né. Odbératel se zavazuje hradit pravidelné ve zvolené

frekvenci zalohy ve vysi K& na ucet provozovatele: 102 607 276 / 0300. Jako variabilni symbol uvedte Eislo smlouvy.

Faktury budou zasilany prostfednictvim zajistujici poStovni sluzby [] na adresu pro doru¢ovani uvedenou odbératelem ve smiouvé nebo elektronicky [

na uvedenou e-mailovou adresu odbératele. Platba formou SIPO neni ze strany provozovatele akceptovana.
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1.

Odpocty budou provadény  x roéné pokud neni uvedeno jinak s naslednym vyuctovanim za poskytnutou sluzbu na zakladé fyzického odectu. Zaplacené zalohy
budou vyporadany ve vyuétovani. Rozdil mezi celkovou vyuctovanou ¢astkou a zaplacenymi zélohami je vyrovnan na zakladé vystavené faktury s tim, ze doplatek
hradi odbératel v terminu splatnosti tak, aby byl v den splatnosti pfipsan na tcet provozovatele. Pfipadné pfeplatky pfi vyGctovani zaloh v pfislusném fakturacnim
obdobi budou vraceny postovni poukazkou nebo bankovnim prevodem na ucet odbératele, podle sjednaného zpisobu plateb.

Fakturace vodného a sto¢ného je provadéna v souladu splatnym cenikem provozovatele. Odeétové obdobi pro fakturaci se fidi harmonogramem odeétl
provozovatele. Nasledné je vyhotoven dafiovy doklad, kdy vySe Uhrady je vypoétena na zakladé mnoZstvi odebrané a vypusténé vody v platnych cenach. K cenam
vodného a stoéného je tctovano DPH dle platnych dariovych pFedpist. Zplisob thrady faktury mizete provést pfilozenou sloZzenkou, pfipadné bezhotovostné na
Ucet provozovatele uvedenym v ¢l. | a &l. llI. této smlouvy nebo prostfednictvim QR kodu pomoci aplikace mobilniho bankovnictvi a také na kterémkoliv terminalu
spoleénosti Sazka. Odbératel je povinen provést hradu platby na et provozovatele do 14 dnli ode dne vystaveni dariového dokladu.

V platebnim styku budou pouzivany variabilni symboly a bankovni Uty uvedené na pfislusné faktufe. Provozovatel neodpovida za Skodu a usly zisk vznikly
nespravnym oznacenim platby nebo nedorucenim platby povéfenou osobou.

V pfipadé prodleni s pInénim penéZitych zavazku vyplyvajicich za smluvnich vztahd Fidicich se rezimem ob&anského zakoniku, se smluvni strana, ktera je v
prodleni, zavazuje uhradit druhé smluvni strané urok z prodleni ve vySi stanovené v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Pisemnosti jsou zasilany emailem nebo na doru¢ovaci adresu odbératele (platce faktur), uréenou ve smlouvé. Za doruenou se ma i zasilka na vySe uvedenou
adresu nevyzvednuta adresatem v Ulozni dobé stanovené platnym poStovnim fadem, a to s datem konce Ulozni doby.

IV. Podminky dodavky vody a odvadéni odpadnich vod

Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy a touto smlouvou dodavat odbérateli ve sjednaném odbérném misté
z vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsané platnymi pravnimi predpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim s takto dodanou vodou, srazkové
vody a odpadni vody ziskané z jinych zdrojii. Odbératel se zavazuje platit provozovateli vodné a stoéné v souladu a za podminek stanovenych touto smlouvou.
Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat vzajemna pinéni za podminek stanovenych touto smlouvou ode dne jeji Gcinnosti.

Pravo na dodavku vody vznikd uzavfenim pisemné smlouvy na dodavku vody, kolaudaci pfipojky s vyjimkou zvlastnich povoleni (stavebni pfipojka atd.) a
uhrazenim pfipadnych zavazk( provozovateli souvisejicich s jejich zfizenim. Povinnost dodavky vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky.
Voda je dod&vana vodovodni pfipojkou dle potieb obyvatel.

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim pisemné smlouvy na odvadéni odpadnich vod. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je spinéno
okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace nebo vycerpanim odpadnich vod z jimky odbératele v misté pInéni fekalnim vozem
provozovatele a provedenim svozu do kanalizace. Provozovatel se zavazuje zajistit pro odbératele odvadéni odpadnich vod kanalizaci, odbératel se zavazuje
vypoustét odpadni vody do kanalizace a hradit provozovateli Uplatu za odvadéni odpadnich vod podle této smiouvy.

V. Zpusob zjistovani mnozstvi dodané vody a odvadénych odpadnich vod

Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel vodomérem ve vlastnictvi vlastnika vodovodu, které je stanovenym méfidlem podle zakona €. 505/1990 Sb., o metrologii,
v platném znéni. Vodomérem registrované mnozstvi odebrané vody je podkladem pro vyuctovani dodavky vody pitné pfipadné odpadni. Limit dodavané vody je
uréen jmenovitym pritokem vodoméru QN 25 v jinych pfipadech je dan profilem pfipojky a kapacitou vodoméru. Povinnost provozovatele je oznamit odbérateli
vyménu vodoméru alespoil 15 dni pfedem s vymezenim €asu v rozsahu max.3 hod. a to i v pfipadé, Ze vodomér je pro provozovatele pfistupny bez ucasti
odbératele. Osazeni, Udrzbu a vyménu vodoméru provadi provozovatel. Umisténi méficiho zafizeni se urci ve smlouvé, nedojde-li k dohodé&, uréi umisténi a typ
méFiciho zafizeni vodopravni Gfad. Provozovatel je opravnén pribézné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni.

MnoZstvi odvadéné vody je urceno profilem pfipojky, dle mnoZzstvi vody dodané do nemovitosti vodovodem (dle Udaji vodoméru), méficim zafizenim odbératele
pfipadné dle smémych Cisel roéni spotfeby vody. Pokud neni mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, ze odbératel, ktery odebira vodu
z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida zjisténi na vodoméru nebo smérnym Cislim rocni potfeby vody, pokud nejsou
instalovany vodoméry. V pfipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také moznost odbéru z jinych zdrojli, pouziji se ke zjisténi spotieby vody sméma Cisla
roCni potreby nebo se k naméfenému odbéru z vodovodu pfipoéte mnozstvi vody ziskané z jinych zdrojd.

VI. Mnozstvi a mira znecisténi

Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v limitech znegidténi. Mnozstvi a mira znecisténi vypousténych odpadnich vod jsou uréeny platnym
kanalizaCnim Ffadem pfislusné lokality, limity mnoZstvi vypousténé odpadni vody jsou dany profilem pfipojky v souladu s kanalizaénim fadem pfislusné lokality,
pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak.

Bilance znecisténi vypousténych odpadnich vod je dana souctem prdmérného denniho mnozstvi odvadénych odpadnich vod a nejvy$si pfipustné miry zne€isténi.
V pfipadé, Ze je kanalizace ukoncena Cistirou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do této kanalizace odpadni vody pfes septiky a Cistirny odpadnich vod,
pokud se nejedné o Cistirny odpadnich vod k odstranéni znecisténi, které pfevySuje limity zneCisténi uvedené kanalizanim fadem. Nedodrzenim této povinnosti je
klasifikovano jako zavada na pfipojce. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je mozné pouze pfes Fadné zfizené kanalizaéni pfipojky k tomuto Gcelu uréené.
Vypousténi pfes ulicni vpusti nebo poklopy kanalizaénich Sachet je zak&zéno.

VII. Tlakové poméry

Tlakové poméry v misté vodovodni pfipojky jsou v souladu s vyhlaskou 428/2001 Sb., § 15 odst.4, garantovany v rozmezi: Maximalni pfetlak v nejnizSich mistech
vodovodni sité kazdého tlakového pasma nesmi pievySovat hodnotu 0,6 MPa a v odlvodnénych pfipadech se mize zvysit na 0,7 MPa. Pfi zastavé do dvou
nadzemnich podlazi hydrodynamicky pretlak v rozvodné siti v misté pfipojky musi byt nejméné 0,15 MPa a pfi zastavbé nad dvé nadzemni podlazi 0,25 MPa.

VIII. Jakost dodavané vody

Voda dodavana odbérateli vodovodem musi splfiovat jakostni ukazatele a poZzadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zvlastnimi pravnimi pfedpisy
(zejména zakonem €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonl v platném znéni). V souladu s pfilohou €. 1 vyhlasky €.
252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické pozadavky na pitnou vodu a Cetnost a rozsah kontroly pitné vody, v platném znéni bude pitna voda dodavana
odbérateli vykazovat predepsané ukazatele jakosti. Podle vyhlasky 252/2004 Sb., je doporucend hodnota stanovena jako optimalni ne maximalni koncentrace
z hlediska zdravotniho, a to u hof¢iku minimalné 10mg/l, maximainé 20mg/l a u vapniku minimainé 30mg/l, maximainé 40mg/l. U dusi¢nan(i se uvadi maximalni
hodnota 50mg/l. Pro tvrdost vody legislativa neuvadi zavazny limit, pouze doporuéenou hodnotu 2,0-3,5 mmol/l. Pravidelna kontrola pitné i surové vody pro
spole¢nost INSTA probiha v akreditovanych laboratofich. Protokol a analyze vzork( vody a informace o stupni tvrdosti vody jsou na vyzadani v sidle provozovatele
nebo na webovych strankach provozovatele. Proces vyroby pitné vody a kvalita produktu jsou sledovény dle platné legislativy a rovnéz v ¢etnosti a rozsahu
nezbytném pro kontrolu spravnosti nastaveni technologickych procest.
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IX. Ochrana osobnich udaji

1. Provozovatel prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje o odbérateli, resp. jeho zastupci, budou zpracovany podle pislusnych zakont CR, pfipadné dle novelizaci
téchto zakon(, ve znéni pozdéjSich predpist, a dle pozadavki Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 z 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto dajli a o zruSeni smérnice 94/46/ES (dale jen ,,Nafizeni GDPR") tedy:

- pro dodrZeni pravni povinnosti provozovatele,

- pro Ucely pInéni této smlouvy, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné této smlouvy uskuteénéné na navrh odbératele,
- pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajm0 dodavatele, pfijemce nebo jiné dotené osoby

- pro Ucel pfimého marketingu Provozovatele v souladu s jeho opravnénym zajmem.

2. Poskytnuti osobnich udaju je dobrovolné, pro Géely smlouvy je vSak nezbytné pfedani jména, piijmeni, data narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy
odbérného mista. Odbératel je povinen jakékoliv zmény pfedanych osobnich Udaji dodavateli ihned ohlasit. Odbératel je srozumén s tim, Ze osobni idaje mohou
byt zpfistupnény vlastnikovi vodovodu a kanalizace, a to vyluéné v souladu s vySe uvedenymi cely, tyto osobni udaje nebudou dale pfedavany zadné dalsi strané
a budou zabezpeceny pfed zneuzitim odpovidajicimi prostfedky. Pfislusné osobni Udaje budou zpracovany pouze, bude-li to nezbytné k dosaZeni vySe uvedenych
Ucell. Pravnim dliivodem zpracovani je tak pinéni Smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni, pInéni pravni povinnosti dle ¢&l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni a
zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajml provozovatele dle ¢l. 6 bodu 1 pism. f) Nafizeni.

3. Podrobna informace o tom, jak Provozovatel zpracovava osobni Udaje fyzickych osob podilgjicich se na pinéni smlouvy (tj. odbératelé, zastupci odbératelli a dal3i)
se nachazi v dokumentu informace o zpracovani osobnich udaj, ktery je umistén na webovych strankach Provozovatele www.instavoda.cz (dale jen ,,Informace o
zpracovani osobnich tdaja).

4. Odbératel se zavazuje informovat vSechny své zastupce a jiné fyzické osoby (dale jen ,,Subjekty Udaj"), jejichz osobni Udaje pfedava Provozovateli o zpracovani
jejich osobnich udajd Provozovatelem dle €l. XIlI. (pfipadné €l. XIV.) Nafizeni GDPR. Odbératel se zavazuje Subjekty Udajl informovat zejména o tom, Ze jejich
osobni Udaje pfedava Provozovateli a seznamit je s Informacemi o zpracovani osobnich Udajd, véetné Gcelu pfedani a rozsahu pfedavanych osobnich udajl.

X. Ostatni a zavére¢na ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurgitou a je platnou okamZikem podpisu ob&ma stranami. Smlouva je vypracovana ve dvou stejnopisech s platnosti originélu,
z nichZ po jednom obdrZi provozovatel a odbératel.

2. Odbératelem a smluvnim partnerem se stava vzdy vlastnik nemovitosti, pozemku nebo stavby, jehoz vlastnické pravo je zapsano v katastru
nemovitosti. Dal$i osoba mlize se souhlasem odbératele k této smlouvé formou dodatku pfistoupit a stat se primarnim platcem vodného a stoéného.

3. Odbératel prohladuje, ze jim poskytnuté udaje jsou pravdivé a splnil podminky pro pfipojeni na vodovod a kanalizaci. Odbératel prohladuje, ze byl seznamen
s obchodnimi podminkami pro dodavku vody z vodovodu slouZiciho vefejné potieb& a odvadéni odpadnich vod kanalizaci slouzici vefejné potiebé a Cisténi
odpadnich vod, které jsou nedilnou soucasti smlouvy o dodavce pitné vody z vefejného vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci vydané provozovatelem,
které odbératel pfevzal pfi podpisu smlouvy. Pozdgji uzaviena smlouva rusi a nahrazuje pfedchazejici smlouvu na zakladg, které byla dosud uskute¢riovana
dodavka vody nebo odvadéni odpadnich vod pro dané odbémé misto. V pfipadé, kdy vlastnik nemovitosti je osoba odliSna od odbératele plati, ze se strany
dohodly ve smyslu ustanoveni § 8 odst. 7 zak. ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich, Ze odbératelem je tfeti osoba, vlastnik nemovitosti v§ak zlistava piné
zodpovédny za zavazky ze smlouvy a ruci za vSechny zavazky této tfeti osoby (odbératele) vzniklé na zékladé smlouvy. Vlastnik nemovitosti prohladuje, ze
uspokoji provozovatele, jestlize odbératel provozovateli svij dluh na zakladé smlouvy nesplni. Provozovatel pfijima viastnika nemovitosti jako rucitele. Vlastnik
nemovitosti zmocriuje odbératele k ikonlim spojenym s béznym provozem pfipojky vaci provozovateli (vstup na pozemek, kontrola a vyména vodoméru apod.)

4. Smluvni strany prohladuji, Ze se dikladné seznamily s obsahem této smlouvy a Ze smlouva byla uzavfena v souladu se zakonem i dobrymi mravy, dle jejich pravé,
svobodné a vazné vile a Ze se budou jejim obsahem fidit, na dikaz ¢ehoz pfipojuji nize své podpisy.

Prilohy: (s vyjimkou obchodnich podminek budou doloZeny pfilohy dle naleZitosti potfebné k uzavfeni smlouvy)
I Obchodni podminky platné pro spolecnost INSTA CZ s.r.o.

[ Dotaznik pro vypocet pausainiho poplatku za stoéné domécnost I provozovny [
I Souhlas spoluvlastnikli - CI PInd moc

O Cestné prohlaseni

[ Prihlaska k odbéru vody a/nebo k odvadéni odpadnich vod

[ Montazni list

Informace o zpracovani Vasich osobnich dajli za U¢elem pfimé Marketingové komunikace
Pfi uzavfeni této smlouvy:

[J odmitam zasilani jakychkoliv informaci o sluzbach a produktech spole¢nosti INSTA CZ s.r.0. a s pfimou marketingovou komunikaci prostrednictvim
emailu nesouhlasim

[ potvrzuiji, ze jsem si pfecetl Informace o zpracovani osobnich Udajl, porozumél jsem jim a jsem si védom skutecnosti, Ze mé osobni udaje budou
pouzity pro Ucely pfimého emailového marketingu na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni. Namitku proti pfimému marketingu Ize vznést kdykoliv bez
uvedeni dGvodu, a to vyplnénim formulafe na strankach www.insta.cz/kontakty/dotazy-a-pripominky/, kdy odkaz na tento formularF je soucasti kazdého
emailu, jehoz prostfednictvim byly informace o sluzbach a produktech nasi spole¢nosti odeslany. Alternativné nam nesouhlas s pfimym marketingem
mUZete zaslat na adresu INSTA CZ s.r.0., Kralicky Haj 322, Prost&jov — Kralice na Hané, PSC 798 12, piipadné na email insta@insta.cz.

Za provozovatele podpisirazitko Za vlastnika podpis / razitko

Vladimir Erben — jednatel spoleénosti INSTA CZ s.r.o. Jméno piijmeni

(Citelné hilkovym pismem)

Vv dne Vv dne

wwww.instavoda.cz
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https://www.insta.cz/tiskov%C3%A9-centrum/dokumenty-ke-sta%C5%BEen%C3%AD/
http://www.insta.cz/kontakty/dotazy-a-pripominky/
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